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 هاپیش نیاز .1

 لپتاپ و دسکتاپ )ویندوز، لینوکس، مک(.  1.1

برای ما اشود؛ تمام مرورگرهای اصلی نظیر کروم، فایرفاکس، سافاری و سافاری موبایل پشتیبانی می این سیستم توسط

م و یا ی کروخهدر لپتاپ و کامپیوتر شخصی از آخرین نس های سیستم،داشتن بهترین نتیجه و استفاده کامل از ویژگی

 فایرفاکس استفاده کنید.
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 و فبلت(های همراه )موبایل، تبلت . دستگاه1.2

 به بالا استفاده کنید. 6 ش فرض مرورگر کروم در اندروید نسخهپی ینسخه از: اندروید

IOS:  در این سیستم عامل، از نسخه پیش فرض مرورگر سافاری رویIOS  ید. به بالا استفاده کن 12.2نسخه 

ویژگی اشتراک گذاری های همراه در دسترس است؛ بجز های کلاس آنلاین روی دستگاهتوجه. تمام ویژگی

 ها توسعه نیافته است.که تاکنون این تکنولوژی روی این دستگاه 1صفحه نمایش

 

 . پهنای باند شبکه1.3

 :برای ارسال و دریافت مناسب اطلاعات حداقل پهنای باند مورد نیاز

 (Mbps 4مگابیت بر ثانیه ) 4 دانلود -

 (Mbps 2مگابیت بر ثانیه ) 2آپلود  -

 برای یک ارتباط کامل: پیشنهادیپهنای باند 

 (Mbps 8مگابیت بر ثانیه ) 8 دانلود -

 (Mbps 4مگابیت بر ثانیه ) 4آپلود  -

های تست توانید از سایتاز مناسب بودن پهنای باند خود مطمئن باشید. میتوجه. قبل از آغاز کلاس حتماً 

 ( نیز استفاده کنید./:speedtest.net/https سرعت نظیر اوکلا )

 

 

 سامانهورود به  .2

 (1)شکل وارد سایت کلاس مجازی شوید. های ارائه شدهآدرس از طریق .2.1

ها استفاده پایین صفحه به سیستم اجازه دهید از کوکی   ها از طریق دکمهبرای دریافت بهتر سرویس .2.2

 (1)شکلکند. 

سپس از طریق کلیک  .2.3 (1)شکلبه صفحه ورود منتقل شوید. کردن 

                                                      
1 Screen Sharing 

https://speedtest.net/
https://speedtest.net/
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 : صفحه اصلی سیستم1 شکل

عبور  کلمهاربری و ( به عنوان نام کiasbs.ac.ir@با استفاده از اطلاعات کاربری ایمیل دانشگاه )بدون قسمت  .2.4

 (2)شکل شوید. سامانه وارد خود ایمیل

 

 : صفحه ورود به سیستم2 شکل

 ی اصلیصفحه  .3

 (3شکل)بخش کلی خواهید داشت 4ستم، شما پس از ورود به سی
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 : صفحه اصلی بعداز ورود به سیستم3 شکل

 ( برای شما ایجاد شده است.Home Classفرض کلاس خانه )های شما که به صورت پیشبخش اطلاعات کلاس .1

 گیرد.های شما قرار میدر این بخش لیست کلاس

( که کلاس مدنظر را آغاز Startدکمه آغاز ) .2

 دهد.کرده و شما را به کلاس انتقال می

 های ضبط شده در هر کلاس.بخش فیلم .3

 بخش تنظیم حساب کاربری. .4

 

 

 

 

 

ی اصلی سامانه به جزئیات در اجزای نمای کلی صفحه

 (4)شکلتصویر زیر آمده است

 

 پ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : اجزای صفحه اصلی سامانه4 شکل
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 ایجاد کلاس جدید .4

ای که باز خواهد شد، تنظیمات کلاس جدید . پنجره(4)شکلکلیک کنید create class برای این منظور روی دکمه

 (5)شکلاست:

 

 نام کلاس جدید را وارد کنید. -1

برای  با انتخاب گزینه تاس سمت چپ یک کلید -2

 کلاس تولید

لاس توانند وارد کشود که کاربران با آن کلید میمی

 شوند. 

همچنین برای حذف از سطل زباله سمت راست 

 استفاده کنید.

 میکروفن کاربران هنگام ورود بسته باشد. -3

 کاربران با اجازه استاد وارد کلاس شوند. -4

هر کاربری بتواند کلاس را بدون حضور شما آغاز  -5

 کند.

 کاربران به عنوان استاد وارد شوند.همه  -6

 اجازه ضبط کلاس داده شود. -7

 پس از ایجاد کلاس خودکار وارد کلاس شوید. -8

 در انتها روی ایجاد کلاس کلیلک کنید.
 

یدکلاس جد یمات: تنظ5شکل    

 ستنظیمات کلا .5

 (6)شکل کنید.از طریق دکمه سمت راست روی هر کلاس، تنظیمات آن کلاس را مدیریت 

 

 مشاهده و تغییر تنظیمات اصلی و اولیه کلاس. -1

 افزودن فایلهای ارائه قبل از شروع کلاس. -2

مدیریت دسترسی سایر اساتید به کلاس. در این  -3

-دیگر به اشتراک می استادمورد شما کلاس را با 

  های آن گذارید )در واقع این کلاس به لیست کلاس
 کلاس  یمات: تنظ6شکل 
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 گیرد.یمشود(. این عملیات با جستجوی نام یا ایمیل استاد انجام استاد اضافه شده و او هم استاد کلاس می

 .توانید دسترسی ایجاد کنیدپذیر است و برای دانشجو نمیتوجه. این دسترسی فقط برای اساتید امکان

 کلاس و محتویات آن را حذف کنید. -4

 

 

 کاربری اطلاعاتتغییر  .6

شوید که در آن اطلاعات خود و همچنین ای منتقل میاز طریق آیکون نام خود در گوشه بالا سمت راست پنل، به صفحه

پیش فرض از قسمت مربوطه اقدام کنید. برای اضافه کردن  تغییر زبانکنید. برای نوع دسترسی و زبان خود را مشاهده می

 (7)شکلاقدام کنید. فونیکسدر سیستم  شخصی عکس، بایستی از طریق سامانه درج اطلاعات

 

 پروفایل کاربر :7 شکل

 آغاز یک جلسه کلاس .7

د تا فشار دهی ه آغاز رافرض خانه، دکماید و یا کلاس پیشهایی که قبلا ایجاد کردهدر صفحه اصلی با انتخاب یکی از کلاس

 (8)شکلبه صفحه کلاس منتقل شوید. 

https://phoenix.iasbs.ac.ir/
https://phoenix.iasbs.ac.ir/
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 : آغاز جلسه کلاس8 شکل

 دعوت دانشجویان .8

ست کافی شود. برای دعوت دانشجویان،لینک دعوت هر کلاس با کلیک روی هر کلاس در قسمت دعوت نمایش داده می

ید اام دادهعداً انجبای که هنگام ایجاد کلاس  و یا لینک را به آنان ارسال کنید. حال با توجه به تنظیمات اولیهاین 

تم کاربران بایستی در سیس لایه امنیتی برای ورود به کلاس دارد. اول 4در واقع این سیستم توانند وارد شوند. دانشجویان می

هارم ه باشد. چریف شددر اختیار دانشجو بگذارد. سوم ممکن است برای کلاس کلید تع لاگین کنند. دوم استاد باید لینک را

شد، ز نشده بالاس آغاتواند با فعال کردن گزینه تأئیدیه، شرط ورود حضار را به تائید خود در آورد. چنانچه کاستاد می

ز دعوت اود پیش شلاس شود. پیشنهاد میماند تا به محض آغاز کلاس، خود بخود وارد کدانشجو در صفحه کلاس منتظر می

نید تا کان ارسال انشجویدانشجویان، کلاس را آغاز کرده و محیط را برای ارائه درس یا جلسه آماده کنید. سپس لینک را به د

 با اتصال آنان، بلافاصله کلاس به جریان بیافتد.

 ورود به کلاس )صدا( .9

شما تنها  Listen Onlyرا انتخاب کنید. با گزینه که شرایط حضور صوتی خواهد سیستم در اولین پیغام ورود از شما می

اشید، بت داشته خواهید که به عنوان گوینده نیز شرکاگر میقادر خواهید بود صدای سایر شرکت کنندگان را بشنوید. 

سد آیا حاضرید پرمی. در صورت انتخاب این گزینه مرورگر از شما (9)شکلرا انتخاب کنید  Microphoneبایستی گزینه 

-اجازه را صادر می شما این Allowبه این وب سایت اجازه استفاده از میکروفن را بدهید یا خیر؟ با کلیک بر روی گزینه 

 (10)شکلکنید.
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 : اجازه به وب سایت برای استفاده از میکروفون9 شکل : فعالسازی میکروفون10 شکل

 : مراحل تست میکروفون11 شکل

 

 

شود. بهتر است ممتد صحبت کنید تا کیفیت و همچنین صدای وارد مرحله تست می پس از انتخاب میکروفن، صدای شما

خود را دوباره بشنوید. اگر همه چیز مرتب بود دکمه بله را فشار دهید. در صورتیکه صدای خود را نشنیدید و یا کیفیت 

توانید با بررسی این تنظیمات میشود که ی مربوط به تنظیمات صدا گشوده میمطلوبی نداشت گزینه نه را بزنید. پنجره

 (11)شکل مشکل را بر طرف کنید. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فضای کلی کلاس .10

 پس از ورود فضای کلی کلاس و امکانات آن به جزئیات زیر است:
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 : امکانات کلاس13 شکل

 

 

 

 

 

 اسامی حضار کلاس -1

 ارتباط متنی و چتبخش  -2

 تخته سفید -3

 آغاز و توقف و ادامه ضبط کلاس -4

 جعبه ابزار برای ارائه متنی -5

 قطع و وصل میکروفن -6

 فعال کردن دوربین -7

 سنجیارسال لینک ویدیو و فایل ارائه و نظر -8

 

 

 : فضای کلی کلاس12شکل
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 هابه اشتراک گذاری محیط دسکتاپ یا یکی از برنامه -9

های با فرمت صورت فایلای همزمان در کلاس تهیه و بهو نوشتهکند که متن )این امکان را فراهم میاشتراک متن -10

     اشتراک گذاشته شود.( مختلف به

 باز و بسته کردن چت -11

 تعیین وضعیت برای پروفایل .11

که در در صورتی توانیدباشد، به معنای دور بودن که به عنوان مثال میمی Awayهای این بخش گزینه ترین گزینهمهم

اد اعلام ایر افرسگوشی تلفن همراه شما زنگ خورد با هر کار مهم دیگری پیش آمد، با انتخاب این گزینه به حین کلاس 

 ..(. -دن دست لند کرب -توانید به حالت عادی بازگردانید. )دوربودنکنید که از رایانه خود دور هستید. پس از بازگشت می

 (14)شکل 

شود. استاد این رسانی میافراد اطلاع کلیه شود که بهبران، یک پنجره باز میتوسط کار Raised Handsبا انتخاب گزینه 

 تغییر دهد.به حالت عادی امکان را دارد که که وضعیت این افراد را 

 

 : تعیین وضعیت پروفایل14 شکل

 کم. فعال کردن وب12

 بکم را بهده از وخواهد اجازه استفامی پس از فشردن کلید فعال کردن وب کم برای کلاس صوتی تصویری، مرورگر از شما

 (15)شکلسیستم بدهید. برای این کار روی گزینه اجازه دادن کلیک کنید.
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 کمکردن وب: فعال15 شکل

 

بین کیفیت دور توانیدشود. از این قسمت میپس از اخذ اجازه مرورگر، پنجره مربوط به تنظیمات وبکم برای شما نمایان می

 ها به مراتب درزینهگ. توجه داشته باشید انتخاب هر کدام از این (16)شکلخوب یا عالی( را انتخاب کنید )پایین، متوسط،

ا کم یعمولی میفیت شود از یک کاستفاده از پهنای باند اینترنت شما و سرعت شما تاثیر خواهد گذاشت. پیشنهاد می

 ربین نیز فراهم است. ضمنا در این سیستم امکان فعال نمودن چند دو استفاده کنید.

 

 : انتخاب کیفیت دوربین16 شکل
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 گذاری صفحه نمایش: اشتراک17 شکل

 

 . اشتراک گذاری صفحه نمایش13

این اشتراک گذاری برای مواردی نظیر کشیدن نمودار، استفاده 

از متلب، برنامه نویسی، نوشتن فرمول و یا استفاده از هر نرم 

پس از فشردن دکمه مشخص شده در  رود.افزار دیگر به کار می

 3در  ی نمایش خود را با کاربرتوانید صفحهمی ،10قسمت 

 مرورگر از Tab و یا یک یک نرم افزار خاص، تمام صفحه حالتِ

به اشتراک گذارید. در حالت یک نرم افزار کاربران فقط نرم افزار 

مربوطه را خواهند دید و قادر نخواهند بود سایر نقاط صفحه 

 (17)شکل  نمایش را ببینند.

جویی در مصرف اینترنت لطفاً سعی کنید نکته: به خاطر صرفه

که فقط از ابزارهای داخلی سیستم مثل اشتراک فایل ارائه و 

تخته سفید استفاده شود و از اشتراک دستکتاپ تا حد امکان 

 خودداری فرمایید.

 

 

 

 

 

 . ابزار تخته سفید ارائه14
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 : ابزار تخته سفید ارائه5 شکل

 

کنندگان جهت استفاده از ابزار تخته سفیداجازه به شرکت  :19شکل  
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 ارائه: استفاده از صفحه سفید 20 شکل

 

 : استفاده از صفحه سفید ارائه 21 شکل
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 : بزرگنمایی صفحه 22 شکل

 مطلب. ارائه 15

 (23)شکل  شود.با استفاده از دکمه مثبت پایین صفحه ارائه، سه حالت ارائه نمایان می
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 : ارائه و نظرسنجی 6 شکل
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 . نظرسنجی15.1

 

 

 

 : نظرسنجی24 شکل
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 . اشتراک فیلم آنلاین15.2

 

 : اشتراک فیلم آنلاین 25 شکل

 

 

 : متوقف کردن نمایش فیلم 26 شکل
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 . اشتراک فایل ارائه15.3

ا مشکلاتی بان ارائه در زم های موردنظر را آپلود نمایید تااساتید محترم لطفا قبل از شروع ارائه مطالب، کلیه صفحات و فایل

پیش فرض  ، سیستمفرض را حذف نماییدچنانچه هنگام ارائه مطلب به اشتباه فایل پیش لود شدن مواجه نشوید.مانند دیر 

 (28و27)شکل  آید.سیستم را جایگزین آن خواهد کرد و مشکلی پیش نمی

 

 

 ارائه لیفا اشتراک:  27 شکل



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 : تنظیمات شخصی کلاس29 شکل

 

 ارائه لیفا اشتراک:  28 شکل

 . تنظیمات شخصی کلاس16

 (29)شکل  مشخص شده در تصویر به قسمت تنظیمات کلاس برای مرورگر خود بروید. با انتخاب گزینه

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 . ضبط کلاس17
و با  وقف شدهشود. در هر برهه که این گزینه مجددا کلیک شود، ضبط متبا کلیک روی گزینه مشخص شده کلاس ضبط می

 شد. ر خواهدشده حاض صشود. زمانی که کلاس خاتمه یابد، فایل ضبط شده در لیست مشخگرفته میکلیک دوباره از سر 

 (20شکل)

را زده و جلسه راخاتمه دهید تا با مشکل از دست دادن  end meetingدقت داشته باشید پس از پایان کلاس حتما دکمه

 (37)شکل  ویدئو کلاس مواجه نشوید.

 

 : ضبط کلاس30 شکل

 

  



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 : ثبت لیست حاضران32 شکل

 مدیریت دسترسی دانشجویان .18

 
 : مدیریت دسترسی دانشجویان 31 شکل

 . ثبت لیست حاضرین19

 توان لیستمشخص شده در تصویر میاز طریق گزینه 

 کرد.ی حضار را در قالب متن ذخیره همه

 

 
 

 

 



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 نویسی خصوصی. حاشیه20

 

 نویسی خصوصی: حاشیه 33 شکل

 گروه بندی . 21

 

 بندی: گروه 34 شکل



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 بندی: گروه 35 شکل

 

 بندی: ادامه گروه 36 شکل



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 : اتمام جلسه 37 شکل

 : عمومی کردن دسترسی به ویدئو کلاس38شکل

 . اتمام جلسه22

. در صورت خارج (37)شکل برای پایان یافتن جلسه از طریق گزینه مشخص شده اقدام کنید

اینکه همه حضار کلاس را شدن از کلاس بدون اتمام، کلاس همچنان برگزار خواهد شد مگر 

-یابد. هر لحظه میدقیقه کلاس بدون حاضرین اتمام می 1ترک کنند. در این صورت پس از 

ی شروع کلاس در صفحه اصلی )اینبار ورود به توانید از کلاس خارج شوید و توسط گزینه

های الپس از پایان جلسه حتما آن را خاتمه دهید تا روکلاس( دوباره به کلاس بازگردید. 

 معمول)مانند ضبط کلاس( به مشکل نخورد.

 

 

 . فایل ضبط کلاس23

های متوالی برای ساخت یک فایل یکپارچه از ارائه، وبکم، صوت و چت و ...؛ مدت زمانی اندازه زمان ضبط به دلیل پردازش

های کلاس و هم چنین لیست تمام آماده گردد. این فایل در قسمت ضبط شدهکشد تا فایل ضبط شده شده کلاس طول می

ها قابل مشاهده است. برای در دسترس بودن ویدیوی جلسه کافیست آن را از طریق ی کلاسی همههای ضبط شدهفایل

-ضبط شدهدر این صورت حضار با مراجعه به لینک کلاس آن را در قسمت (38)شکل قسمت مشخص شده عمومی کنید. 

 . (40و39)شکل های کلاس خواهند دید.

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 : فایل ضبط کلاس 39 شکل 

 

 

 های ضبط شده کلاس: فایل 40 شکل

 

 

 

 



 
 

 راهنمای استفاده از کلاس مجازی )استاد(
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 کنندگان در کلاس. لیست شرکت24

 (41)شکل  بود.کنندگان در کلاس، پس از پایان کلاس در دسترس استاد خواهد لیست شرکت

 

 

 کنندگان در کلاس: لیست شرکت41شکل 


